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Chipre: lo que esperan allí sus clientes
Chipre compra poco en Sudamérica, pero es sede de muchas navieras y empresas
financieras y tecnológicas. Quien trabaja para ellas debe conocer una particularidad: los
ciberincidentes significativos deben notificarse allí dentro de las seis horas.
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19 % tasa general (9 %, 5 % y 3 % reducidas)

Chipre como mercado para Sudamérica
Según Eurostat, en 2025 Chipre importó mercadería por unos 85 millones de euros desde Argentina,
Bolivia, Brasil, Chile, Ecuador, Colombia, Paraguay, Perú y Uruguay. Más de la mitad fue harina de
soja de Argentina (47 millones de euros); el resto, sobre todo frutas, café y pescado. Las
exportaciones hacia la región no llegaron a 10 millones de euros.

El principal puerto de contenedores es Limasol. Allí también tienen su sede muchas empresas de
gestión de buques, y el país se consolidó como plaza para servicios financieros, administradoras de
fondos y empresas de tecnología. Para las empresas de software y los proveedores de TI de
Sudamérica, esos son los clientes más interesantes.

El derecho de la UE se aplica en Chipre solo en las zonas bajo control efectivo del Gobierno de la
República de Chipre (Protocolo n.º 10 del Acta de adhesión de 2003). Para entregas al norte de
la isla rigen otras reglas.

Qué rige en toda la UE y qué es propio de Chipre
Aduanas, reglas de origen y normativa de productos y alimentos son derecho de la UE; lo básico está
en la guía para exportar a la UE. Las diferencias nacionales están sobre todo en:
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Idioma: el derecho de la UE deja a los Estados miembros elegir en qué idioma oficial va la
información obligatoria de los alimentos (art. 15 del Reglamento (UE) 1169/2011). Para Chipre,
prevea griego y acuerde los textos con su importador.

Envases: desde el 12/08/2026 rige el Reglamento de envases de la UE (UE) 2025/40; las
obligaciones del productor suelen recaer en el importador.

IVA: tasa general del 19 %, reducidas del 9 % y 5 %, superreducida del 3 %.

NIS2 en Chipre
Chipre transpuso la directiva NIS2 modificando su ley vigente: la Ley 89(I)/2020 sobre la seguridad de
las redes y sistemas de información fue reformada por la Ley 60(I)/2025. La reforma rige desde su
publicación, el 25/04/2025. La autoridad competente es la Digital Security Authority (Αρχή Ψηφιακής
Ασφάλειας), de la que también forma parte el CSIRT nacional (CSIRT-CY).

Los plazos de notificación son más estrictos que los de la directiva. La alerta temprana debe llegar a
más tardar seis horas después de conocerse un incidente significativo, y no a las 24 horas. El
procedimiento y el formulario los regula la decisión Κ.Δ.Π. 281/2026, vigente desde el 03/07/2026. La
notificación sigue a las 72 horas y el informe final un mes después; en incidentes que siguen en
curso, cada 15 días corresponde un informe de avance. Quien no notifica sin demora un incidente con
impacto significativo comete un delito.

A diferencia de muchos Estados de la UE, no hay un autorregistro con plazo. La autoridad determina
las entidades alcanzadas mediante una decisión. Las empresas que consideran estar alcanzadas
deben informarle. En las entidades esenciales, la autoridad puede inspeccionar también sin motivo
previo, con controles en el lugar, auditorías a cargo de la entidad y escaneos de seguridad. Puede
exigir además el uso de productos TIC certificados según un esquema de la UE.

Si usted opera servicios de TI para un cliente alcanzado en Chipre, ese cliente tiene que poder
notificar dentro de las seis horas. Por eso le va a exigir un plazo de aviso de pocas horas, las 24
horas del día. Antes de firmar, verifique si su guardia puede cumplirlo.

Protección de datos y cadena de suministro
El RGPD (Reglamento General de Protección de Datos) lo supervisa el Commissioner for Personal
Data Protection (Επίτροπος Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα). Las reglas
complementarias están en la Ley 125(I)/2018. Ante ciberincidentes con datos personales, la Digital
Security Authority informa a la autoridad de protección de datos; la notificación según el art. 33 del
RGPD sigue siendo una obligación propia de su cliente. Además, las entidades alcanzadas deben
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informar a los destinatarios de sus servicios sobre incidentes significativos; quien quiera prescindir de
eso necesita la aprobación de la autoridad.

Chipre no tiene una ley propia de cadena de suministro. La referencia será la CSDDD, que debe
transponerse hasta el 26/07/2028.

Qué suelen exigir los clientes chipriotas
Los proveedores de servicios financieros trasladan a sus proveedores de TI las exigencias de DORA:
derechos de auditoría, planes de salida, plazos de notificación, reglas para subcontratistas. Las
navieras y los gestores de buques preguntan por la protección de sus sistemas en tierra y a bordo. En
ambos casos, ISO 27001 es la base habitual para las evidencias.

En alimentos y piensos, los importadores exigen trazabilidad y análisis; en soja, además, las
evidencias para el EUDR.

Un buen punto de partida si tiene clientes en Chipre:

1. Pregunte si la Digital Security Authority designó a su cliente como entidad alcanzada o si está
sujeto a DORA.

2. Establezca un canal de aviso por el que pueda informar un incidente al cliente en pocas horas,
también los fines de semana.

3. Documente sus medidas de seguridad de forma que un auditor de su cliente pueda seguirlas. En
Sightadel puede trabajar DORA e ISO 27001 en paralelo, y el auditor recibe un acceso propio sin
permisos de borrado.

Dónde está hoy se lo muestra el diagnóstico UE gratuito.

Contactos útiles
La Cyprus Chamber of Commerce and Industry (ΚΕΒΕ) en Nicosia, con cámaras regionales.

Invest Cyprus, la agencia estatal de inversiones.

La sección comercial de la embajada de su país con competencia para Chipre.

La Enterprise Europe Network en Chipre.

El Department of Customs and Excise (Τμήμα Τελωνείων), del Ministerio de Finanzas.

FAQ

¿Con qué rapidez deben notificarse los ciberincidentes en Chipre?
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La alerta temprana debe llegar a la Digital Security Authority a más tardar seis horas después de
conocerse un incidente significativo (Κ.Δ.Π. 281/2026); la notificación, a las 72 horas.

¿Mi cliente en Chipre debe registrarse para NIS2?
No hay un autorregistro con plazo. La autoridad determina las entidades alcanzadas; las empresas
que consideran estar alcanzadas deben informarle.

¿Cómo demuestro a un cliente chipriota que mis sistemas están protegidos?
Con un SGSI documentado, idealmente según ISO 27001, y con datos sobre lo que su empresa
expone en internet. veyrisk analiza esa superficie desde afuera y entrega un informe para el cliente o
su auditor. La documentación del SGSI la puede llevar en Sightadel, que se aloja en Alemania.

¿El derecho de la UE rige en toda la isla?
No. Rige solo en las zonas bajo control efectivo del Gobierno de la República de Chipre.
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Información general, no constituye asesoramiento legal. Prevalecen los textos oficiales.

PÓNGALO EN PRÁCTICA CON HERRAMIENTAS HECHAS EN ALEMANIA

Sightadel guía a su equipo por NIS2: plantillas, tareas, evidencias y preparación de
auditorías en un solo lugar. Desarrollado y alojado en Alemania, con paquete de
consultoría opcional.
Ver Sightadel →

veyrisk muestra lo que un atacante ve de su empresa desde fuera: servicios abiertos,
certificados, vulnerabilidades conocidas. Puede presentar el informe a clientes
europeos y auditores.
Ver veyrisk →
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Valar es un firewall de hardware con software de neonotu. Protege oficinas y sedes y
genera los registros que exigen NIS2 e ISO 27001.
Ver Valar →

Sightadel, veyrisk y Valar son productos de neonotu GmbH, empresa que opera MercoEU.

¿Qué parte de esto aplica a su empresa?
El diagnóstico UE gratuito se lo muestra en 10 minutos, según su sector y su país.
https://www.mercoeu.com/es/diagnostico-ue
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