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España: lo que esperan sus clientes
Mismo idioma, rutas comerciales antiguas, muchas conexiones directas: para los
exportadores de Sudamérica, España suele ser el primer mercado de la UE.
Jurídicamente rigen allí las mismas normas de la UE que en Hamburgo o Milán, más
algunas particularidades españolas.
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España como mercado para Sudamérica
Según Eurostat, en 2025 España importó mercadería por unos 16.200 millones de euros desde
Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Ecuador, Colombia, Paraguay, Perú y Uruguay. El mayor proveedor
fue Brasil con 8.200 millones de euros, seguido por Perú con 2.700 millones y Chile con 1.900
millones de euros. En sentido inverso se enviaron bienes por 9.400 millones de euros.

La lista de productos tiene mucho peso de materias primas. Encabeza el petróleo crudo de Brasil con
3.700 millones de euros, y detrás vienen los minerales de cobre de Perú, Brasil y Chile (2.300
millones). Luego siguen productos en los que pesan la legislación alimentaria y las normas sobre
cadena de suministro: harina de soja de Brasil y Argentina (casi 1.000 millones), porotos de soja de
Brasil, camarones de Ecuador y Argentina, conservas de atún de Ecuador, paltas y mangos sobre
todo de Perú, café de Brasil y Colombia, cobre refinado de Chile. Por eso, quien envía café del Huila o
soja de Paraná a España se cruza temprano con el EUDR.

Los mayores puertos de contenedores del país son Valencia y Algeciras, con unos 5,4 millones de TEU
cada uno en 2024, seguidos por Barcelona con 3,9 millones de TEU (Eurostat). Qué puerto le
conviene más para su mercadería depende de la naviera y de la región de destino.
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Qué rige en toda la UE y qué es español
Aduanas, arancel aduanero, normas de origen y normativa de productos son iguales en toda la UE.
Una declaración aduanera en Algeciras sigue las mismas reglas que en Róterdam. Lo básico está en
la guía para exportar a la UE.

A nivel nacional se regulan sobre todo estos puntos:

Idioma: las indicaciones obligatorias en las etiquetas de alimentos tienen que figurar al menos en
español (art. 18 del Real Decreto 1334/1999). Para fabricantes de países de habla hispana esto
suele ser sencillo; aun así, conviene revisar términos regionales como “palta” en lugar de
“aguacate”.

Envases: el Real Decreto 1055/2022 exige que los productores y quienes ponen por primera vez
en el mercado productos envasados se inscriban en el Registro de Productores de Producto
(sección de envases) del Ministerio para la Transición Ecológica (MITECO) y presenten una
declaración anual. En la mercadería importada, esto suele recaer en su importador español, pero
él le va a pedir a usted datos sobre el material y el peso de los envases. Desde el 12/08/2026 rige
además el Reglamento de envases de la UE (Reglamento (UE) 2025/40).

IVA: tasa general del 21 %, reducidas del 10 % y del 4 %. Las Islas Canarias forman parte del
territorio aduanero de la UE, pero no del territorio del IVA; allí rige un impuesto propio, el IGIC.

NIS2 en España
España todavía no transpuso la directiva NIS2. El Consejo de Ministros aprobó el 14/01/2025 el
Anteproyecto de Ley de Coordinación y Gobernanza de la Ciberseguridad. Hasta octubre de 2026 no
se publicó ninguna ley en el BOE. Por eso, la Comisión Europea demandó a España ante el Tribunal
de Justicia de la UE el 08/07/2026 y solicitó sanciones económicas.

Mientras tanto rige la transposición de la antigua directiva NIS, el Real Decreto-ley 12/2018 con el
Real Decreto 43/2021. El punto de notificación para las empresas es INCIBE-CERT, y para el sector
público, CCN-CERT. Para los organismos públicos y sus proveedores rige además el Esquema
Nacional de Seguridad (ENS, Real Decreto 311/2022).

Para los proveedores, la demora cambia poco. Los grandes clientes españoles de energía, banca o
telecomunicaciones se preparan para NIS2 hace tiempo y ponen en los contratos plazos de
notificación, derechos de auditoría y medidas de seguridad. Cuando llegue la ley, cuente con plazos
de transición cortos. Quien ya trabaja con las medidas de la directiva, por ejemplo en Sightadel,
puede responder esos contratos sin esperar el texto definitivo.
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Protección de datos y cadena de suministro
La autoridad de control del RGPD (Reglamento General de Protección de Datos) es la Agencia
Española de Protección de Datos (AEPD). Como complemento rige la Ley Orgánica 3/2018
(LOPDGDD), que regula, entre otras cosas, qué entidades deben designar un delegado de protección
de datos. La AEPD impone multas con regularidad y publica sus resoluciones.

España no aprobó una ley propia de cadena de suministro como la LkSG alemana. La referencia será
la CSDDD europea, que España debe transponer hasta el 26/07/2028. Aun así, muchos grupos
españoles ya preguntan hoy por derechos humanos, condiciones laborales y datos ambientales,
porque ellos mismos tienen que informar.

Qué suelen pedir los clientes españoles
En el comercio de alimentos es habitual un certificado IFS, BRCGS o FSSC 22000; en pescado y fruta
se suman la trazabilidad y los análisis de residuos. A los proveedores de software y TI que trabajan
para organismos públicos españoles o sus contratistas se les pregunta por la conformidad con el ENS;
en el sector privado, ISO 27001 es la respuesta habitual a los cuestionarios de seguridad. Para
preparar esa certificación puede usar Sightadel, una plataforma GRC con interfaz en español que se
aloja en Alemania.

En la industria automotriz, muchas plantas trabajan para grupos alemanes. Allí se pide con frecuencia
TISAX a los proveedores de desarrollo y de TI. Las empresas españolas, además, suelen tener
programas de cumplimiento según el art. 31 bis del Código Penal y hacen firmar a sus proveedores
un código de conducta.

Contactos útiles
Las Cámaras Oficiales de Comercio de España en el Exterior: 44 cámaras de comercio españolas
en 42 países, agrupadas en América en la federación FECECA. Existen, entre otros lugares, en
Perú, Ecuador y Bolivia. La red la coordina la Cámara de Comercio de España en Madrid.

La oficina comercial de la embajada de su país en Madrid, que facilita contactos con importadores
y ferias.

La Enterprise Europe Network, con socios en todas las regiones españolas, para búsqueda de
cooperación y consultas sobre derecho de la UE.

La aduana española: el Departamento de Aduanas e Impuestos Especiales de la Agencia Tributaria
(AEAT).
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Para mercadería de Argentina, Brasil, Paraguay y Uruguay vale la pena mirar el Acuerdo UE-Mercosur
, cuyo pilar comercial se aplica de forma provisional desde el 01/05/2026.

FAQ

¿Ya rige NIS2 en España?
La directiva todavía no se transpuso; solo hay un anteproyecto de ley de enero de 2025. Aun así, sus
clientes españoles suelen exigir los requisitos por contrato, y la transposición de la antigua NIS (Real
Decreto-ley 12/2018) sigue vigente.

¿Tengo que inscribirme en el registro español de envases?
Debe inscribirse quien pone en el mercado español productos envasados; en las importaciones, por lo
general el importador español. Él necesita de usted datos sobre el material y el peso de los envases.

¿Alcanza con una etiqueta en español hecha en Sudamérica?
En cuanto al idioma, en general sí. En cuanto al contenido, tiene que cumplir la legislación
alimentaria de la UE: el etiquetado de alérgenos, la tabla nutricional y el nombre del operador de
empresa alimentaria en la UE siguen reglas propias.

¿Qué herramienta ayuda con los cuestionarios de seguridad de clientes españoles?
Para el SGSI según ISO 27001 y las medidas de NIS2 puede usar Sightadel, que se prueba gratis. Si el
cuestionario pregunta por sus sistemas accesibles desde internet, veyrisk entrega un informe del
análisis externo que puede adjuntar.

¿Qué es el ENS?
El Esquema Nacional de Seguridad (Real Decreto 311/2022) fija requisitos de seguridad para el sector
público. También se aplica a empresas privadas que prestan servicios o suministran soluciones de TI
a organismos públicos.

Fuentes · Actualizado: 11 de octubre de 2026
Eurostat, Comext DS-045409 (comercio exterior 2025): https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/ds-
045409/default/table?lang=en
Eurostat, movimiento de contenedores de los 20 mayores puertos de la UE (mar_mg_am_pvh):
https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/mar_mg_am_pvh/default/table?lang=en
Comisión Europea, Tu Europa: tipos de IVA: https://europa.eu/youreurope/business/taxation/vat/vat-rules-rates/index_en.htm
La Moncloa, Consejo de Ministros del 14/01/2025:
https://www.lamoncloa.gob.es/consejodeministros/resumenes/paginas/2025/140125-rueda-de-prensa-ministos.aspx
Comisión Europea, IP/26/1499 del 08/07/2026: https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_26_1499
BOE, Real Decreto-ley 12/2018: https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2018-12257
BOE, Real Decreto 311/2022 (ENS): https://www.boe.es/eli/es/rd/2022/05/03/311
BOE, Real Decreto 1334/1999 (etiquetado): https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1999-17996
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MITECO, Registro de Productores de Producto, sección de envases: https://www.miteco.gob.es/es/calidad-y-evaluacion-
ambiental/temas/prevencion-y-gestion-residuos/prevencion-y-gestion-residuos/registro-productores-producto-seccion-
envases.html
AEPD: https://www.aepd.es/
INCIBE-CERT: https://www.incibe.es/incibe-cert
Cámara de Comercio de España, red global: https://www.camara.es/en/global-network
Información general, no constituye asesoramiento legal. Prevalecen los textos oficiales.

PÓNGALO EN PRÁCTICA CON HERRAMIENTAS HECHAS EN ALEMANIA

Sightadel guía a su equipo por NIS2: plantillas, tareas, evidencias y preparación de
auditorías en un solo lugar. Desarrollado y alojado en Alemania, con paquete de
consultoría opcional.
Ver Sightadel →

veyrisk muestra lo que un atacante ve de su empresa desde fuera: servicios abiertos,
certificados, vulnerabilidades conocidas. Puede presentar el informe a clientes
europeos y auditores.
Ver veyrisk →

Valar es un firewall de hardware con software de neonotu. Protege oficinas y sedes y
genera los registros que exigen NIS2 e ISO 27001.
Ver Valar →

Sightadel, veyrisk y Valar son productos de neonotu GmbH, empresa que opera MercoEU.

¿Qué parte de esto aplica a su empresa?
El diagnóstico UE gratuito se lo muestra en 10 minutos, según su sector y su país.
https://www.mercoeu.com/es/diagnostico-ue
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