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PAiIS DE LA UE - EUROPA DEL SUR

Malta: lo que esperan alli sus clientes

Para los exportadores de mercancias, Malta es un mercado pequefo. Para los
proveedores de software y Tl la isla resulta mas interesante: las empresas financieras y

de juego con sede en Malta contratan en todo el mundo, y el inglés es lengua oficial.

IDIOMAS OFICIALES PUERTO DE CONTENEDORES TRANSPOSICION DE NIS2 AUTORIDAD DE PROTECCION DE
Maltés e inglés Malta Freeport, S.L. 460.41, plenamente ~ PATOS
Marsaxlokk (sobre todo vigente desde el IDPC, Information and

transbordo) 23/01/2026 Data Protection
Commissioner

IVA

18 % tasa general (7 % y 5 % reducidas)

Malta como mercado para Sudamérica

El comercio de mercancias con Sudamérica es pequefio. Segln Eurostat, en 2025 Malta importé
bienes por unos 42 millones de euros desde Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Ecuador, Colombia,
Paraguay, Pera y Uruguay, de los cuales 30 millones de euros vinieron de Brasil. Se traté sobre todo

de productos quimicos organicos, azucar, frutas y preparaciones de carne.

El Malta Freeport, en Marsaxlokk, es un gran puerto de contenedores, pero funciona principalmente
como punto de transbordo: la mayoria de los contenedores se cargan alli en otros buques con destino
a puertos del Mediterrdneo y de Europa. Es ademas zona franca; la mercaderia puede quedar

almacenada alli hasta su despacho a libre practica.

Para las empresas sudamericanas pesan mas los servicios que las mercancias. En Malta tienen su
sede muchos operadores de juego en linea bajo la supervisién de la Malta Gaming Authority, ademas
de bancos, proveedores de servicios de pago y aseguradoras supervisados por la Malta Financial
Services Authority (MFSA). Un equipo de desarrollo en Montevideo o Medellin que trabaja para estos

clientes tiene enfrente a empresas que deben aplicar el derecho de la UE en toda su extensién.

Qué rige en toda la UE y qué es propio de Malta

Aduanas, normas de origen y legislacién sobre productos y alimentos son derecho de la UE; lo basico
estd en la guia para exportar a la UE. Como el inglés es lengua oficial, por lo general alcanza con

etiguetas e instrucciones en inglés. Eso ahorra costos de traduccién.
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La tasa general del IVA es del 18 %, con tasas reducidas del 7 % y del 5 %, y para algunos servicios
se aplica una tasa intermedia del 12 %. Para los envases rige desde el 12/08/2026 el Reglamento de

envases de la UE (UE) 2025/40; el registro como productor suele hacerlo su importador.

NIS2 en Malta

Malta transpuso la Directiva NIS2 mediante una orden ministerial: Measures for a High Common Level
of Cybersecurity across the European Union (Malta) Order, Subsidiary Legislation 460.41, publicada
como Legal Notice 71 of 2025. Todas sus disposiciones rigen desde el 23/01/2026 (Legal Notice 22 of
2026). Una modificacién del 07/04/2026 (Legal Notice 89 of 2026) trasladé el CSIRT nacional a la
Malta Information Technology Agency (MITA).

La autoridad de supervision es el Critical Infrastructure Protection Department, dentro del Ministerio
del Interior. Para la infraestructura digital y los proveedores digitales es competente la Malta
Communications Authority. Plazos de notificacién: alerta temprana a las 24 horas, notificacién a las
72 horas e informe final un mes después. Las entidades afectadas se registran ante el CIP

Department e indican, entre otras cosas, sus rangos de IP y el CSIRT que monitorea sus sistemas.

Malta exige més que la directiva. Las entidades afectadas designan un Security Liaison Officer,
contratan servicios de monitoreo de un CSIRT, nombran un auditor autorizado por el CIP Department
y deben garantizar el registro de eventos y la trazabilidad de sus sistemas. Para bancos,

aseguradoras y proveedores de servicios de pago rige, en lugar de NIS2, sobre todo DORA.

Proteccion de datos y cadena de suministro

El RGPD (Reglamento General de Protecciéon de Datos) lo supervisa el Information and Data
Protection Commissioner (IDPC). Las reglas complementarias estdn en la Data Protection Act (Cap.
586). Si desde Sudamérica trata datos de clientes malteses, necesita un contrato de encargo del
tratamiento y, salvo en paises con decisién de adecuacién como Brasil, Argentina o Uruguay,
cldusulas contractuales tipo. Argentina tiene decisién de adecuaciéon desde 2003, Uruguay desde
2012 y Brasil desde enero de 2026.

Malta no tiene una ley propia de cadena de suministro. Lo que va a contar es la CSDDD, que debe

transponerse a mas tardar el 26/07/2028 y solo alcanza a empresas muy grandes.

Qué suelen exigir los clientes malteses

Las empresas financieras incorporan al contrato los requisitos de DORA: derechos de auditoria, plazos
para notificar incidentes, planes de salida, reglas para subcontratistas. Los operadores de juego

preguntan por la seguridad de los datos de pago y de clientes, a menudo con referencia a ISO 27001.
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En contratos més grandes, un certificado 1ISO 27001 o un informe SOC 2 suele ser condicién.

Cuente ademas con que el cliente revise sus sistemas desde afuera y le pregunte por pruebas de
penetracién. Un proveedor que puede mostrar resultados y medidas correctivas suele pasar la
revision mas rapido. Un andlisis continuo con veyrisk le da esos resultados y, después de cada

correccién, un nuevo escaneo que confirma que la brecha esta cerrada.
Un buen punto de partida para proveedores con clientes en Malta:

1. Pregunte a su cliente si estd sujeto a NIS2 o a DORA. De eso depende qué cldusulas le presentara.

2. Fije un plazo interno para notificar incidentes de seguridad bastante menor a 24 horas y designe

un contacto disponible las 24 horas.

3. Tenga lista una relacién actualizada de sus subcontratistas, con su sede y el tipo de datos a los

que acceden.

4. Evalle si un certificado ISO 27001 responde los cuestionarios de sus clientes mas rdpido que cada
respuesta individual. Si quiere ver co6mo se arma un SGSI antes de decidir, Sightadel se puede

probar gratis.

Dénde esta hoy se lo muestra el diagnéstico UE gratuito.

Contactos utiles

e The Malta Chamber of Commerce, Enterprise and Industry, en La Valeta.
e Trade Malta, la agencia de comercio exterior.

e La seccién comercial de la embajada de su pais con competencia para Malta; no todos los paises

tienen representacién propia en La Valeta.
e La Enterprise Europe Network en Malta.

e La aduana maltesa (Customs Department).

FAQ

éNIS2 ya rige en Malta?
Si. La orden S.L. 460.41 esta plenamente vigente desde el 23/01/2026 y fue modificada en abril de
2026.

¢Alcanza con una etiqueta en inglés en Malta?
El inglés es lengua oficial en Malta y alli se entiende. Las indicaciones obligatorias del derecho de la

UE se aplican igual en su totalidad.
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Mi cliente es un operador de juego en Malta. ;Qué espera de mi?
Por lo general, una prueba de seguridad de la informacién, por ejemplo ISO 27001, plazos claros para
notificar incidentes y un contrato de encargo del tratamiento seglin el RGPD. Para preparar esas

pruebas puede usar Sightadel, que se desarrolla y se aloja en Alemania y cubre también el RGPD.

Fuentes - Actualizado: 11 de octubre de 2026

Eurostat, Comext DS-045409 (comercio exterior 2025): https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/ds-
045409/default/table?lang=en

Comisién Europea, Tu Europa: tipos de IVA: https://europa.eu/youreurope/business/taxation/vat/vat-rules-rates/index_en.htm
S.L. 460.41, versién consolidada, legislation.mt: https://legislation.mt/eli/s|/460.41/eng

L.N. 22 of 2026, Commencement Notice: https://legislation.mt/eli/In/2026/22/eng

L.N. 89 of 2026, modificacién: https://legislation.mt/eli/In/2026/89/eng

Embajada de Italia en La Valeta, guia sobre los puertos de Malta (2025): https://amblavalletta.esteri.it/wp-
content/uploads/2025/12/Guida-al-Settore-Nautico-e-Portuale-di-Malta.pdf

IDPC: https://idpc.org.mt/

Informacién general, no constituye asesoramiento legal. Prevalecen los textos oficiales.

PONGALO EN PRACTICA CON HERRAMIENTAS HECHAS EN ALEMANIA

Slghtadel Sightadel guia a su equipo por NIS2: plantillas, tareas, evidencias y preparacién de
auditorias en un solo lugar. Desarrollado y alojado en Alemania, con paquete de
consultoria opcional.

Ver Sightadel —»

| |
VevI‘ISk veyrisk muestra lo que un atacante ve de su empresa desde fuera: servicios abiertos,
certificados, vulnerabilidades conocidas. Puede presentar el informe a clientes
europeos y auditores.

Ver veyrisk -

Valar es un firewall de hardware con software de neonotu. Protege oficinas y sedes y
genera los registros que exigen NIS2 e ISO 27001.

Ver Valar »

Sightadel, veyrisk y Valar son productos de neonotu GmbH, empresa que opera MercoEU.

¢Qué parte de esto aplica a su empresa?
El diagndstico UE gratuito se lo muestra en 10 minutos, segln su sector y su pais.

https://www.mercoeu.com/es/diagnostico-ue
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