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PAiIS DE LA UE - EUROPA CENTRAL

Polonia: lo que esperan los clientes de sus
proveedores

Polonia produce mucho para clientes de Alemania y Europa Occidental. Por eso, quien
vende a empresas polacas suele entrar en cadenas de suministro cuyas reglas termina

fijando un grupo industrial de Stuttgart o Paris.

IDIOMA OFICIAL PUERTO PRINCIPAL NIS2 AUTORIDAD DE PROTECCION DE
polaco Gdansk, el mayor puerto  Reforma de la ustawa o DATOS
de contenedores del KSC, vigente desde Prezes Urzgdu Ochrony
Baltico 03/04/2026 Danych Osobowych
(UODO)

IVA

23 % tasa general

Polonia como mercado para Sudamérica

Polonia tiene una gran industria alimentaria y carnica, y muchos proveedores de la industria
automotriz y del mueble. Desde Sudamérica llegan sobre todo alimentos para animales como la
harina de soja, ademds de café, frutas, jugos y vino. Los proveedores de servicios de Tl de América
Latina encuentran clientes en empresas de software polacas y en sedes corporativas que, a su vez,

trabajan para clientes de Europa Occidental.

El puerto mas importante es Gdansk. Se presenta como el mayor puerto de contenedores del Baltico;
su terminal de contenedores se llama Baltic Hub. También estdn Gdynia y Szczecin-Swinoujécie. Que
su mercaderia llegue directamente a Gdansk o pase por un puerto del mar del Norte depende del

servicio de linea; consulte a su agente de carga.

Qué es igual en toda la UE y qué rige en Polonia

Aduanas y normativa de productos son iguales en toda la UE. Desde el 01/05/2026 se aplica de forma
provisional la parte comercial del Acuerdo UE-Mercosur, también para envios a Polonia. Los detalles

estan en la guia para exportar a la UE.

Lo que se regula a nivel nacional es el idioma, el IVA y los envases. Segun la ley polaca sobre el
idioma, la informacién para el consumidor, las etiquetas y los manuales deben estar en polaco. La

tasa general del IVA es del 23 %.
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Quien introduce mercaderia envasada en el mercado polaco debe inscribirse en el registro BDO (Baza
danych o produktach i opakowaniach oraz o gospodarce odpadami). Lo llevan los mariscales de los
voivodatos y la inscripcién se hace en linea. Por lo general la obligacién recae en su importador. Aun
asi, revise quién se hace cargo segun el contrato. Desde el 12/08/2026 rige ademas el Reglamento
de envases de la UE (Reglamento (UE) 2025/40).

NIS2 en Polonia

Polonia transpuso la Directiva NIS2 mediante una reforma de su ley sobre el sistema nacional de
ciberseguridad (ustawa o krajowym systemie cyberbezpieczenstwa, abreviada KSC). La reforma del
23/01/2026 se publicé en el diario oficial el 02/03/2026 (Dz.U. 2026 poz. 252) y rige desde el
03/04/2026.

La supervisién estd a cargo de los ministerios sectoriales: el Ministerio de Asuntos Digitales para los
servicios digitales, el ministro de Agricultura para los alimentos y el ministro de Economia para la

industria manufacturera, entre otros. Los incidentes se notifican a uno de los tres CSIRT nacionales;
para la mayoria de las empresas el competente es CSIRT NASK. El plazo para pedir la inscripcién en

el registro de entidades esenciales e importantes vencié el 03/10/2026.

Los plazos: alerta temprana dentro de las 24 horas desde que se detecta el incidente, notificacién
dentro de las 72 horas e informe final al cabo de un mes. Las entidades ya existentes tienen hasta el
03/04/2027 para montar su gestién de la seguridad. Las multas solo pueden imponerse a partir del
03/04/2028, pero entonces también de forma personal a la direccién, por hasta el 300 % de su

remuneracion.

Para usted como proveedor, lo que cuenta es el art. 8 de la ley: exige un sistema de gestién de la
seguridad de la informacién que incluya de forma expresa la cadena de suministro. Los clientes
polacos lo estdn armando hasta abril de 2027, y en ese periodo van a llegar los cuestionarios. Si
quiere tenerlos respondidos a tiempo, Sightadel le permite armar las pruebas de NIS2 e ISO 27001 en

paralelo, en una plataforma alojada en Alemania.

Proteccion de datos y cadena de suministro

La autoridad de proteccién de datos es el Presidente de la Oficina de Protecciéon de Datos Personales
(Prezes UODOQ). Supervisa el RGPD (Reglamento General de Proteccion de Datos) en Polonia. Si usted
trata datos personales para un cliente polaco, necesita un contrato de encargo del tratamiento y, si
los datos van a un pais sin decisién de adecuacién, cldusulas contractuales tipo. La UE adoptd
decisiones de adecuacién para Argentina, Brasil y Uruguay; hacia esos paises los datos pueden
circular sin cldusulas contractuales tipo. Para Chile, Colombia, Peru, Ecuador, Paraguay y Bolivia no

existe decision.
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Polonia no tiene una ley nacional de cadena de suministro. Sin embargo, muchas empresas polacas
venden a clientes alemanes que aplican la ley alemana de diligencia debida en la cadena de
suministro (Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz) y trasladan esas exigencias a sus propios

proveedores. A nivel de la UE se aplicara la CSDDD; para soja, café, carne vacuna y madera, la EUDR.

Qué suelen exigir los clientes polacos

En la industria alimentaria es habitual un certificado IFS o0 BRCGS, porque muchos fabricantes polacos
producen para cadenas minoristas alemanas y francesas. Para alimentos para animales como la
harina de soja, los compradores piden GMP+ o una certificacién equivalente y, desde la EUDR, la

geolocalizacién de las parcelas de cultivo.

Los proveedores de la industria automotriz suelen trabajar para fabricantes alemanes y deben
trasladar las exigencias de estos. Quien entrega alli software, datos o piezas de prototipos recibe
preguntas sobre TISAX. Los proveedores de servicios de Tl reciben cuestionarios basados en NIS2 e
ISO 27001.

Coémo proceder:

1. Pregunte a su cliente polaco si estd inscrito en el registro de la ley KSC y para cudndo tendra lista
su gestién de la seguridad.
2. Aclare quién estd inscrito en el registro BDO antes de que llegue el primer embarque.

3. Averigle si su mercaderia termina en un grupo aleman y pida su cédigo de conducta para

proveedores.

4. Entregue etiquetas y manuales en polaco o acuerde quién los prepara.

Contactos utiles
ENTIDAD PARA QUE

Polska Agencja Inwestycji i Handlu (PAIH), oficina comercial Promocién comercial de Polonia en Brasil

en Sao Paulo

Krajowa Administracja Skarbowa (KAS) Administracién tributaria y aduanera de Polonia

CSIRT NASK Notificacién de incidentes para la mayoria de las
empresas

Registro BDO, oficinas de los mariscales Envases y residuos

Enterprise Europe Network BUsqueda de socios y asesoria sobre derecho de
la UE
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La oficina comercial de la embajada de su pais en Varsovia conoce importadores, ferias y licitaciones.

Consulte alli antes de contratar asesoria.

FAQ

¢Desde cuando rige NIS2 en Polonia?
Desde el 03/04/2026, con la reforma de la ley sobre el sistema nacional de ciberseguridad (Dz.U.

2026 poz. 252). Las entidades ya existentes tienen hasta el 03/04/2027 para implementarla.

¢Para cuando debo tener listas mis respuestas de seguridad para un cliente polaco?
Idealmente antes de abril de 2027, cuando su cliente debe tener montada su gestién de la seguridad.
Las preguntas tipicas sobre vulnerabilidades las responde con un anélisis externo de veyrisk, que

revisa qué tiene usted accesible en internet.

¢Qué es el registro BDO?
Es el registro polaco de productos, envases y gestiéon de residuos. Quien introduce mercaderia

envasada en el mercado polaco, por lo general el importador, debe estar inscrito.

¢En qué idioma necesito las etiquetas para Polonia?
La informacién para el consumidor debe estar en polaco. Muchos clientes aceptan la documentacién

comercial en inglés.

¢Cuanto es el IVA en Polonia?

La tasa general es del 23 %.

Fuentes - Actualizado: 11 de octubre de 2026

Dz.U. 2026 poz. 252, Dziennik Ustaw: https://dziennikustaw.gov.pl/DU/2026/252

Ministerstwo Cyfryzacji: Nowelizacja ustawy o KSC zaczyna obowigzywac: https://www.gov.pl/web/cyfryzacja/nowelizacja-
ustawy-o-krajowym-systemie-cyberbezpieczenstwa-zaczyna-obowiazywac

System S46: Wykaz KSC: https://www.gov.pl/web/system-s46/wykaz-ksc

Urzad Ochrony Danych Osobowych: https://uodo.gov.pl/

Comisién Europea: decisiones de adecuacion: https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-
dimension-data-protection/adequacy-decisions_en

Comisién Europea, Tu Europa: tipos de IVA: https://europa.eu/youreurope/business/taxation/vat/vat-rules-rates/index_es.htm
Ministerstwo Klimatu i Srodowiska: Rejestr BDO: https://www.gov.pl/web/klimat/rejestr-bdo-juz-dostepny

Port Gdansk: https://www.portgdansk.pl/en/

PAIH: agenda del webinario sobre Brasil, 19/03/2026: https://www.paih.gov.pl/wp-content/uploads/2026/03/Agenda-
19.03.2026.pdf

Informacién general, no constituye asesoramiento legal. Prevalecen los textos oficiales.
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PONGALO EN PRACTICA CON HERRAMIENTAS HECHAS EN ALEMANIA

Slghtadel Sightadel guia a su equipo por NIS2: plantillas, tareas, evidencias y preparacién de
auditorias en un solo lugar. Desarrollado y alojado en Alemania, con paquete de
consultoria opcional.

Ver Sightadel -»

n
veyrisk veyrisk muestra lo que un atacante ve de su empresa desde fuera: servicios abiertos,
certificados, vulnerabilidades conocidas. Puede presentar el informe a clientes
europeos y auditores.

Ver veyrisk =

Valar es un firewall de hardware con software de neonotu. Protege oficinas y sedes y
genera los registros que exigen NIS2 e ISO 27001.

Ver Valar »

Sightadel, veyrisk y Valar son productos de neonotu GmbH, empresa que opera MercoEU.

¢Qué parte de esto aplica a su empresa?
El diagndstico UE gratuito se lo muestra en 10 minutos, segln su sector y su pais.

https://www.mercoeu.com/es/diagnostico-ue
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