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Lituânia: o que os clientes esperam dos
fornecedores
Você chega à Lituânia por um único porto marítimo, Klaipėda, e muitas vezes por
atacadistas que abastecem toda a região báltica. Desde março de 2026 existe uma nova
câmara de comércio com o Brasil.
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A Lituânia como mercado para a América do Sul
A Lituânia tem um setor de alimentos e de logística forte. Muitos importadores e redes varejistas
abastecem, a partir de Vilnius ou Kaunas, também a Letônia e a Estônia. Para um exportador de
vinho de Mendoza ou um comerciante de frutas do Valle de Aconcagua, um atacadista lituano pode
ser a porta de entrada para três mercados.

Klaipėda é o único porto marítimo do país. Os contêineres da América do Sul costumam passar por
um porto de transbordo na Europa Ocidental e depois seguem em navio alimentador. O desembaraço
aduaneiro acontece onde a mercadoria entra na UE.

Em março de 2026, o Ministério das Relações Exteriores da Lituânia saudou a criação de uma Câmara
de Comércio Lituano-Brasileira, iniciativa do cônsul honorário da Lituânia no Brasil.

O que é igual em toda a UE e o que vale em nível nacional
Alfândega e legislação de produtos são iguais em toda a UE. Desde 01/05/2026, a parte comercial do
acordo UE-Mercosul é aplicada provisoriamente; a preferência tarifária vale também para
mercadorias com destino à Lituânia. O básico está no guia de exportação para a UE.

Ficam a cargo do país o idioma das informações ao consumidor (lituano), o IVA (alíquota padrão de
21 %) e o registro de embalagens. Fabricantes e importadores de embalagens e de alguns outros
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produtos precisam se registrar no sistema estatal de informação GPAIS e declarar ali as quantidades.
Empresas estrangeiras podem se registrar por meio de um representante. Em geral quem cuida disso
é o seu importador lituano, porque é ele quem coloca a mercadoria no mercado. Desde 12/08/2026
vale ainda o regulamento de embalagens da UE, (UE) 2025/40.

NIS2 na Lituânia
A Lituânia reformulou sua lei de cibersegurança (Kibernetinio saugumo įstatymas nº XII-1428) com a
Lei nº XIV-2902. A nova redação vale desde 18/10/2024, e a alteração mais recente (nº XV-1076)
desde julho de 2026. Os detalhes estão na Resolução do Governo nº 945, de 2024, que inclui uma
descrição dos requisitos de cibersegurança com referência à ISO/IEC 27002.

O órgão competente é o Centro Nacional de Cibersegurança (Nacionalinis kibernetinio saugumo
centras, NKSC), ligado ao Ministério da Defesa. Ele mantém o registro das empresas abrangidas,
recebe as notificações e aplica multas. Uma particularidade: as obrigações só valem a partir da
inscrição no registro. A partir daí, a empresa tem doze meses para implementá-las, ou 24 meses para
alguns requisitos técnicos.

Incidentes significativos precisam ser comunicados ao NKSC em até 24 horas como alerta inicial e em
até 72 horas como notificação; o relatório final vem após um mês. Os órgãos de direção têm de fazer
um treinamento em cibersegurança a cada dois anos, e a cada três anos é obrigatória uma auditoria
independente.

Enquanto a UE não detalha o assunto, a Lituânia define com limites próprios quando um incidente é
significativo. Entre eles estão uma interrupção de duas horas ou mais, 1.000 usuários afetados ou 25
% dos usuários (o que for menor) e um prejuízo financeiro a partir de 500.000 EUR ou 5 % do
faturamento do ano anterior. São limites baixos. Uma queda de algumas horas no seu serviço já pode
obrigar o seu cliente a notificar o NKSC, e ele vai querer saber quando você o avisou.

Ponto importante para fornecedores: a descrição dos requisitos tem regras próprias sobre a cadeia
de suprimentos e sobre o conteúdo dos contratos. O seu cliente lituano precisa incluí-las no contrato
com você. Mais sobre a diretiva na página da NIS2.

Proteção de dados e cadeia de suprimentos
A autoridade de proteção de dados é a Valstybinė duomenų apsaugos inspekcija (VDAI, Inspeção
Estatal de Proteção de Dados). Ela fiscaliza o RGPD (Regulamento Geral sobre a Proteção de Dados)
e, pela lei de cibersegurança, também participa da política de cibersegurança. Para você valem as
obrigações de sempre: contrato de tratamento de dados, lista de medidas e cláusulas contratuais
padrão se o seu país não tiver decisão de adequação. A UE adotou decisões de adequação para
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Argentina, Brasil e Uruguai; para esses países os dados podem ir sem cláusulas contratuais padrão.
Chile, Colômbia, Peru, Equador, Paraguai e Bolívia não têm decisão.

A Lituânia não tem uma lei própria de cadeia de suprimentos. As exigências sobre direitos humanos e
meio ambiente chegam pelos grandes compradores e, no futuro, pela CSDDD. Para madeira, café,
soja e carne bovina vale o EUDR.

O que os clientes lituanos costumam exigir
No varejo de alimentos, as grandes redes pedem uma norma reconhecida pela GFSI, como IFS,
BRCGS ou FSSC 22000, certificados de análise e rastreabilidade completa. As informações
obrigatórias precisam estar em lituano na embalagem. Defina antes do primeiro embarque se você
fornece o rótulo ou se o importador aplica uma etiqueta complementar.

Prestadores de serviços de TI recebem anexos contratuais baseados na descrição de requisitos
lituana e na ISO 27001: direitos de acesso, autenticação multifator, backup, canais de notificação.
Como a descrição lituana se apoia na ISO/IEC 27002, um ISMS montado pela ISO 27001, por exemplo
no Sightadel, já cobre boa parte desses anexos. Quem fornece para bancos ou instituições de
pagamento lituanos recebe ainda cláusulas do DORA.

Como proceder:

1. Pergunte ao seu cliente lituano se ele está inscrito no registro do NKSC e desde quando; os prazos
dele dependem disso.

2. Defina quem declara as embalagens no GPAIS.

3. Entregue rótulos em lituano ou combine por escrito o uso de etiquetas complementares.

4. Para serviços de TI, tenha à mão comprovações sobre direitos de acesso, backup e canais de
notificação.

Contatos

ÓRGÃO PARA QUÊ

Câmara de Comércio Lituano-Brasileira (fundada em
2026)

contatos entre Lituânia e Brasil

Muitinės departamentas administração aduaneira lituana

Nacionalinis kibernetinio saugumo centras (NKSC) cibersegurança e incidentes

GPAIS registro de embalagens e produtos

MercoEU Ficha informativa · https://www.mercoeu.com/pt/paises-da-ue/lituania

MercoEU é um serviço gratuito da neonotu GmbH · Munique, Alemanha · Página 3

https://www.mercoeu.com/pt/normas-ue/csddd-csrd
https://www.mercoeu.com/pt/normas-ue/eudr-desmatamento
https://www.mercoeu.com/pt/certificacoes/seguranca-de-alimentos
https://www.mercoeu.com/pt/certificacoes/seguranca-de-alimentos
https://www.mercoeu.com/pt/certificacoes/iso-27001
https://www.sightadel.com/pt-BR/frameworks/iso-27001/?utm_source=mercoeu&utm_medium=referral&utm_campaign=pdf-eu-lt
https://www.mercoeu.com/pt/normas-ue/dora


ÓRGÃO PARA QUÊ

ProChile, escritório de Estocolmo responsável também pela Lituânia, para exportadores
chilenos

Enterprise Europe Network busca de parceiros e orientação sobre o direito da UE

FAQ

A partir de quando as obrigações lituanas da NIS2 valem para uma empresa?
Só a partir da inscrição no registro do NKSC. Depois disso, a empresa tem em regra doze meses para
a implementação, ou 24 meses para alguns requisitos técnicos.

Como exportador, preciso me registrar no GPAIS?
Precisa se registrar quem coloca embalagens no mercado lituano, normalmente o importador.
Empresas estrangeiras podem se inscrever por meio de um representante.

Qual é o IVA na Lituânia?
A alíquota padrão é de 21 %.

Que ferramenta ajuda a preparar as comprovações para um cliente lituano?
Para direitos de acesso, backup e canais de notificação, o Sightadel organiza as medidas pela ISO
27001 e guarda as comprovações; a plataforma é hospedada na Alemanha. Para clientes do setor
financeiro, ela também traz o DORA como marco.

Fontes · Atualizado em: 11 de outubro de 2026
Kibernetinio saugumo įstatymas Nr. XII-1428, e-seimas: https://e-
seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/f6958c2085dd11e495dc9901227533ee/asr
Lei nº XIV-2902, e-seimas: https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/1a8657f2427a11efb121d2fe3a0eff27
Resolução do Governo nº 945, de 06/11/2024, e-seimas: https://e-
seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/22f960219fff11ef9db2c9aaf9c67042
Nacionalinis kibernetinio saugumo centras: https://www.nksc.lt/
Valstybinė duomenų apsaugos inspekcija: https://vdai.lrv.lt/
Comissão Europeia: decisões de adequação: https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-
dimension-data-protection/adequacy-decisions_en
Comissão Europeia, Your Europe: taxas de IVA: https://europa.eu/youreurope/business/taxation/vat/vat-rules-rates/index_pt.htm
GPAIS: Registration to the Directory of Producers and Importers:
https://gamta.atlassian.net/wiki/spaces/SDGPAIS/pages/1689649153/Registration+to+the+Directory+of+Producers+and+Importers
Ministério das Relações Exteriores da Lituânia: Chamber of Commerce established (12/03/2026):
https://www.urm.lt/en/news/928/lithuania-and-brazil-strengthen-economic-cooperation-chamber-of-commerce-
established:45713
Gobierno de Chile: Agregadurías en Suecia (ProChile): https://www.chile.gob.cl/suecia/agregadurias-civiles
Informações gerais, sem caráter de consultoria jurídica. Valem os textos oficiais.
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COLOQUE EM PRÁTICA COM FERRAMENTAS FE ITAS NA ALEMANHA

O Sightadel conduz sua equipe por a NIS2: modelos, tarefas, evidências e preparação
para auditoria em um só lugar. Desenvolvido e hospedado na Alemanha, com pacote
de consultoria opcional.
Conhecer o Sightadel →

O veyrisk mostra o que um atacante enxerga da sua empresa por fora: serviços
abertos, certificados, vulnerabilidades conhecidas. Você pode apresentar o relatório a
clientes europeus e auditores.
Conhecer o veyrisk →

Valar é um firewall de hardware com software da neonotu. Protege escritórios e
unidades e gera os registros exigidos pela NIS2 e pela ISO 27001.
Conhecer o Valar →

Sightadel, veyrisk e Valar são produtos da neonotu GmbH, empresa que opera o MercoEU.

O que disso se aplica à sua empresa?
O Diagnóstico UE gratuito mostra isso por setor e país em 10 minutos.
https://www.mercoeu.com/pt/diagnostico-ue
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